CSR-Berichterstattung im Mittelstand -
Pflicht oder Kur?

Stefan Dahle

Gesellschafter und Leiter Corporate Social Responsibility

® N

Stefan Dahle imug Postkamp 14a T 49.511. 12196-0 contact@imug.de
30159 Hannover F 49.511. 12196-95 www.imug.de

imug




CSR Forum

Wer wir sind: imug Beratungsgesellschaft
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3 Grindung ‘5
1992 als Institut an der Universitat Hannover "é
3 Name ist Programm 2014
Markt i Umwelt i Gesellschaft e BEE}EER

3 Erweiterung

1995 Griindung imug Beratungsgesellschaft Markt
fur sozial-6kologische Innovationen mbH

3 Umsetzung .
imug
A37 festangestellte Mitarbeiter/innen
Gesellschaft Umwelt
A10 Hilfskrafte und Praktikanten _ -
Geriocﬁ:‘gekeit Barger VS:L?LZ%:I::;

A120 freie Mitarbeiter/innen (Marktforschung)
3 Synergien
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Forschung und Beratung unter einem Dach

3 Kompetenzen
ACSR-und Nachhaltigkeitsmanagement
ANachnhaltiges Investment
AMarketing- und Kommunikationsberatung

AMarktforschung Das Wirtschaftsmag
zeichnet imug als eine der besten
deutschen Unternehmensberatungen

3 Position
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Von brand eins Wissen und Statista untersucht,

von Kollegen und Klienten empfohlen:

imug Beratungsgesellschaft

wurde zu den besten Untemek ern 2014 gewiihlr.
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Die Zubiit der Branche e

NEUE AUFGABEN,
NEUE LOSUNGEN

Zwischen den Stihlen im Bereich Nachhaltigkeit/ Sustainability aus.
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CSR Forum

- CSR-Berichterstattung: Kur oder Pflicht?
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Europaische CSR-Berichterstattungspflicht

Fakten

4 September 2014 | Verabschiedung des EU-Richtlinienentwurf durch Europaischen Rat
(wird innerhalb von 2 Jahren in nationales Recht tUberfuhrt)

4 Glltig fur Unternehmen mit mehr als 500 Mitarbej : °ffent] |
stehenfnund ei ne ehr al s =
von mehr als 40 Millionen Euro_b aqtfonen und

4 Ab 2016 Berichtesxseattung im Geschaftsbericht Gber Leistungen im Bereich Umwelt,
Gesellschaft, Mitarbeiter, Menschenrechte, Korruptionsbek&dmpfung und Diversity.

4 Kein vorgegebenes Rahmenwerk. Konzentration auf relevante und materiell wichtige
Schlisselindikatoren.
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Veroffentlichung von CSR-Berichten: Ein paar Zahlen

1.0004¢er42.000

grodten europaischen Unternehmen
betreiben strategische CSR.!

1 0 % der grofiten Gesell-
- schaften in der EU berichten
tber CSR-Themen.!

5% der Multinationals weltweit
berichten tiber CSR-Themen.?

Quellen: 1 EU-Kommission 2013, 2 Global Reporting Initiative 2014, 3 KPMG 2014, 4 Deloitte 2012
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Veroffentlichung von CSR-Berichten: Ein paar Zahlen

e  1.000442.000

grodten europaischen Unternehmen
betreiben strategische CSR.!

56 der 1 00 gréRten deutschen
Unternehmen verdéffentlichen einen
CSR-Bericht.2

1 0 % der grofiten Gesell-
schaften in der EU berichten
tber CSR-Themen.!

... darunter sind 90 %
der DAX Konzerne

5% der Multinationals weltweit
berichten tiber CSR-Themen.?

Quellen: 1 EU-Kommission 2013, 2 Global Reporting Initiative 2014, 3 KPMG 2014, 4 Deloitte 2012
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Veroffentlichung von CSR-Berichten: Ein paar Zahlen

» 1.000 ¢r42.000

grodten europaischen Unternehmen
betreiben strategische CSR.!

56 der 1 00 gréRten deutschen
Unternehmen verdéffentlichen einen
CSR-Bericht.2

1 0 % der grofiten Gesell-
schaften in der EU berichten
tber CSR-Themen.!

... darunter sind 90 %
der DAX Konzerne

2012 gab es in Deutschland 130 KMUs,

die einen CSR-Bericht veréffentlicht haben.*

5% der Multinationals weltweit
berichten tiber CSR-Themen.?

Quellen: 1 EU-Kommission 2013, 2 Global Reporting Initiative 2014, 3 KPMG 2014, 4 Deloitte 2012
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< Warum dann CSR-Berichterstattung?
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

—

Geben Sie Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten
ein umfassendes Bild von lhrem Unternehmen und
Inrem Engagement fur Umwelt und Gesellschatft.

| 2
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

Erhohen Sie lhre Glaubwdrdigkeit in Umwelt- und
Sozialfragen und verbesser das
Unternehmensimage.

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

®

Machen Sie Ihren Einsatz und |hr Engagement vor
Ort 1 also fur Ihre Stadt bzw. Ihre Region T deutlich.

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

Erreichen Sie neue Zielgruppen und steigern Sie den
Bekanntheitsgrad (Wettbwerbsvortelle).

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

O

Starken Sie das Vertrauen der Kunden
In |hre Produkte.

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

+

Informieren Sie lhre Mitarbeiter Uber die
Unternehmensziele und verbessern Sie die
unternehmensinterne Kommunikation, Motivation
und Koordination.

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

2

Zeigen Sie, dass |hr Unternehmen moderne
Managementstrukturen besitzt.

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

3

Dokumentieren Sie pragnant alle wichtigen
Unternehmensaktivitaten.

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

Stellen Sie Ihr Unternehmen noch einmal umfassend
auf den Prufstand zu und hinterfragen Sie die
eigenen Ziele.

>
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Zehn gute Argumente fur einen CSR-Bericht

H

Verbessern Sie die Gestaltung lhrer betriebsinternen
Prozesse und realisieren Sie Effizienzgewinne.

>
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< GiIbt es Standards fur einen CSR-Bericht?
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Standards und Orientierungshilfen: CSR-Berichterstattung

G SUSTAINABILITY
4 REPORTING
GUIDELINES

15026000’

W SOCIAL RESPONSIBILITY

cisusa 1
Scope
Galdancs to all type:

Terms and

ISO 26000 o

HIStory ang charactariatics:
TENOnENID DBtWSEN
soclal raspomaliilty ad

sustmnais pmant

Principles
of social responsibility

= accountabiiny

- Transparancy

= Eical banaviour

= Raspact for stakshuidar Intarssts
= Raspact for tha rule of law

= RaspaEt for INAMEBONA AOTMS
of bahaviour

= Raspact for numen rignts

TH,E\ o

0 Ready to
Report?

Introducing sustainability
reporting for SMEs

3 SCHM@;' }?d;ﬁfsg 26000

Two fundamental Clmee s | ‘
practices

N Recognizing soclal [ staksnoiger isenuncanon
Tt =5 =),

\p‘BIM- Cg

X
3!

N\

United Nations
Global Compact

Die zehn Prinzipien des Global Compact

01 Unternehmen sollen den Schutz der
internationalen Menschenrechte unterstiitzen
und achten.

02 Unternehmen sollen sicherstellen, dass sie sich

nicht an Menschenrechtsverletzungen

mitschuldig machen.

Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit

und die wirksame Anerkennung des Rechts auf

Kollektivverhandlungen wahren

04 Unternehmen sollen fiir die Beseitigung aller

Formen von Zwangsarbeit eintreten.

Unternehmen sollen flr die Abschaffung von

Kinderarbeit eintreten.

Unternehmen sollen fir die Beseitigung von

Diskriminierung bei Anstellung und Erwerbstatigkeit

eintreten.

07 Unternehmen sollen im Umgang mit
Umweltproblemen dem Vorsorgeprinzip folgen

08 Unternehmen sollen Initiativen ergreifen, um
griBeres Umweltbewusstsein zu fordern

09 Unternehmen sollen die Entwicklung und
Verbreitung umweltfreundlicher Technologien
beschleunigen.

10 Unternehmen sollen gegen alle Arten der
Korruption eintreten, einschlieBlich Erpressung
und Bestechung,

w

o

Deutscher
NACHHALTIGKEITS
Kodex

Social responsibility
core subjects

Human rights

The envirenmest

Organizatienal govsrnznce

/\/\/‘\/\/—‘\/\

Consume:

Understanding <}—{>
social responsibility

Anlated acticns and napectations
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Nachhaltigkeitsberichterstattung

Auf dem Weg

zu einem Deutschen
Nachhaltigkeitskodex
(DNK)
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Pragmatischer Einstieg in den Themenkomplex CSR

5% CR-Kompass

Der CR-Kompass ist ein onlinebasiertes
CSR-Informations- und Software-Angebot
speziell fir den Mittelstand
Managementsoftware

Die Plattform unterstitzt den Mittelstand bei der Steuerung ihrer CSR-Aktivitaten und
begleitet sie

bei der Erstellung eines ersten CSR-Berichts

Die Nutzung ist zur Zeit kostenfrei

% Bundesministerium
» fiir Arbeit und Soziales

AESF CSR

ooooooooooooooooooooooo

o
Umweltstiftung EUROPAISCHE UNION UnternehmensWerte far Deatschiand

Corporate Social Responsibility i Deutschiand

A WeSustain Deutschem concern

enterprise sustainability

>
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< Was gehort (auf jeden Fall) in einen CSR-
Bericht?

»>
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Beispiel imug Nachhaltigkeitbericht: Leitbild, Mission, Werte

Nachhaltigkeitsbericht

imug Mission und Werte

imug ist die Abkirzung von Institut fiir Unsere Grundiberzeugungen:
\ Markt-Urnvelt Gesellschaft. In der -t und Organi und Birger mssen
B Tradition des Marketinglehrstuhls von heute in einem umfassenden Sinne verantwortich handeln, um eine
et Prof. Dr. Dr. h.c. Ursula Hansen hhal q 7u fordermn.
S s wir bereits 1992 die Schnittstellen von ko- - Wir wissen, dass — anders als es zurzeit der Fall ist — auch die gesell-
- nomischer Effizienz, ckologischer Vertrag- chaftlichen Rahmenbed Anreize fir eine
bichkeit und sozialer Gerechtigkeit als unser  nachhaltige Entwicklung liefern miissen
Forschungs- und Geschaftsfeld - Als Wirtschafts- und A haftler k vir uns jedoch
“— - auf innovative Losungsansitze am Markt.
- —— Y i - Wir setzten auf Freiwilligkeit und Transparenz,
v ~ »Unsere Grundiberzeugungen it
. h b . h K h v d - ?:(gn;:demngen t:er Naﬂﬂhlfdkd\km
s 4 enpotenzial gesel fen, um mit
"y aben sich nicht gedndertq oo geshen werden um

Strategien am Markt erfolgreich zu sein.
= Wir sind der festen Ok dass dkologisch aglichk

€ soziale Gerechtigkeit und dkonomische Fffizienz vereinbar sind.
Allerdings nicht immer und schon gar nicht automatisch.
B - Fiir die Ddemmata auf dem Weg in Richtung einer nachhaltigen
,‘:'-.‘._‘ Okonomische  Entwicklung gibt es keine einfachen oder naturwissenschaftlich objektiv
" e Effizienz srichtigens Lsungen.
W A - Im Zentrum unserer Arbeit stehen auch deshalb der Dialog und die
A7 Suche nach icksichtigung wichtiger
A interessen,
L7 N\
Gop,f:;a'e
e,

/
/
I m u g Soziale B\ Okologische
Gerechtigkeit Vertraglichkeit
3 imug Mission und Werte
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Beispiel imug Nachhaltigkeitbericht: Wesentliche Verantwortungsthemen

Nachhaltigkeitsbericht
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